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Erlass des Staatsrats der VR China
Nr. 443

Die ,Verwaltungsverordnung zum Direktvertrieb” wurde auf der 101.
Sitzung des Staatsrats am 10.8.2005 angenommen, hiermit verkiindet
und vom 1.12.2005 an durchgefiihrt.

Ministerprasident WEN Jiabao
23.8.2005

Verwaltungsverordnung zum Direktvertrieb
1. Kapitel: Allgemeine Regeln

§1 [Regelungszweck] Diese Verordnung wurde erlassen, um
Direktvertriebshandlungen zu normieren, die Uberwachung von
Direktvertriebsaktivitdten zu verstirken, Betrug vorzubeugen sowie
die legitimen Rechte und Interessen der Verbraucher und das offentli-
che Interesse der Gesellschaft zu schiitzen.

§ 2 [Anwendungsbereich, Produktkatalog] Bei der Durchfiihrung
von Direktvertriebsaktivitdten innerhalb des Gebietes der VR China ist
diese Verordnung einzuhalten.

Der Kreis der Produkte, die im Direktvertrieb vertrieben werden
konnen, werden durch die zustdndige Abteilung des Staatsrats fiir
Handel gemeinsam mit der Verwaltungsabteilung des Staatsrats fiir
Industrie und Handel entsprechend dem Entwicklungsstatus der
Direktvertriebsbranche und der Nachfrage der Verbraucher bestimmt
und verdffentlicht.

§ 3 [Definitionen] Als Direktvertrieb im Sinne dieser Verordnung
wird ein Geschiftsmodell bezeichnet, bei dem Direktvertriebsunterneh-
men Direktvertriebspersonal rekrutieren und das Direktvertriebsperso-
nal Produkte direkt an Endverbraucher (nachfolgend als Verbraucher
bezeichnet) auflerhalb eines festen Geschiftssitzes verkauft.

Direktvertriebsunternehmen im Sinne dieser Verordnung sind
Unternehmen, die ihre Produkte im Wege des Direktvertriebs mit einer
Genehmigung nach dieser Verordnung verkaufen.

Als Direktvertriebspersonal im Sinne dieser Verordnung wird Per-
sonal bezeichnet, das die Produkte aufderhalb eines festen Geschéftssit-
zes direkt an Verbraucher verkauft.

1 Amtsblatt des Staatsrats der VR China ( H1H A R SEFIHE [H 5557 A4 ) (2005) 29, 16 ff.
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§ 4 [Antragserfordernis; Handels- und Vertriebsrechte] Ein Unter-
nehmen, welches in der VR China errichtet wurde (nachfolgend als
Unternehmen bezeichnet), kann gemdf dieser Verordnung einen
Antrag stellen, als Direktvertriebsunternehmen zugelassen zu werden,
welches in Eigenproduktion hergestellte Produkte einschliefslich der
von seiner Mutter- oder Holdinggesellschaft produzierten Produkte im
Wege des Direktvertriebs verkauft.

Ein Direktvertriebsunternehmen kann nach dem Recht Handels-
und Vertriebsrechte erhalten.

§5 [Verbot betriigerischer und irrefiihrender Werbung] Einem
Direktvertriebsunternehmen und seinem Direktvertriebspersonal ist es
im Rahmen von Direktvertriebsaktivitdten nicht erlaubt, betrtigerische
oder irrefithrende Werbe- und Absatzférderungshandlungen vorzu-
nehmen.

§ 6 [Aufsichtsbehorden] Die zustdandige Abteilung des Staatsrats fiir
Handel und die Verwaltungsabteilung des Staatsrats fiir Industrie und
Handel sind entsprechend der Aufteilung ihrer Geschéftsbereiche und
nach dieser Verordnung fiir die Uberwachung und Verwaltung von
Direktvertriebsunternehmen, Direktvertriebspersonal und ihren
Direktvertriebsaktivitdten verantwortlich.

2. Kapitel: Errichtung und Anderung von Direktvertriebsunterneh-
men und ihren Zweigniederlassungen

§ 7 [Errichtungsvoraussetzungen] Der Antrag auf Zulassung als
Direktvertriebsunternehmen hat die folgenden Voraussetzungen:

1. Der Investor besitzt einen guten Geschiftsruf, es sind keine wih-
rend der letzten fiinf Jahre vor Antragstellung begangenen schweren
Rechtsverstofie durch Geschiftstdtigkeit aktenkundig; ein auslandi-
scher Investor muss aufSerdem auflerhalb des chinesischen Gebietes
mehr als drei Jahre Erfahrungen im Direktvertrieb gesammelt haben;

2. das registrierte Einlagekapital betrdgt mindestens RMB 80 Mio.
Yuan;

3. die Sicherheitsleistung wurde gemdfs dieser Verordnung voll-
standig an die festgelegte Bank gezahlt;

4. es wurde gemdfs den Bestimmungen ein Informationsberichts-
und Offenlegungssystem eingerichtet.

§ 8 [Antragsunterlagen] Der Antrag auf die Zulassung als Direkt-
vertriebsunternehmen setzt neben einem ausgefiillten Antragsformular
die folgenden Antragsdokumente und -materialien voraus:

1. Beweismaterial, dass den Voraussetzungen des § 7 dieser Verord-
nung entsprochen wird;

2. die Satzung des Unternehmens, wobei bei Gemeinschaftsunter-
nehmen mit chinesischer und auslédndischer Kapitalbeteiligung und bei
chinesisch-ausldndisch kooperativ betriebenen Unternehmen zusétz-
lich der entsprechende Unternehmensvertrag einzureichen ist;

3. ein Marktplanungsbericht, der den Entwurf fiir ein geplantes
Dienstleistungsnetzwerk nach § 10 dieser Verordnung enthilt, mit dem
die Direktvertriebsaktivititen in dem Verwaltungsbezirk durchgefiihrt
werden, und das von der betreffenden Volksregierung auf oder tiber
Kreisebene anerkannt wurde;

4. den staatlichen Standards entsprechende Gebrauchsanweisungen
fur die Produkte;
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5. einen Mustertext des mit dem Direktvertriebspersonal abzu-
schlieffenden Absatzforderungsvertrages;

6. einen Kapitalpriifungsbericht, der von einem Wirtschaftsprii-
fungsbiiro ausgestellt wurde;

7. eine zwischen dem Unternehmen und der festgelegten Bank tiber
die gemidfS dieser Verordnung vorzunehmende Verwendung der
Sicherheitsleistung abgeschlossene Vereinbarung.

§ 9 [Genehmigungsverfahren; Beurteilungskriterien] Der Antrags-
steller muss seinen Antrag durch die fiir Handel zustandige Abteilung
der Provinz, der Autonomen Region oder der regierungsunmittelbaren
Stadt bei der fiir Handel zustindigen Abteilung des Staatsrats einrei-
chen. Die fiir Handel zustdndige Abteilung der Provinz, der Autono-
men Region oder der regierungsunmittelbaren Stadt muss innerhalb
von sieben Tagen nach dem Erhalt der Antragsdokumente und -mate-
rialien diese der fiir Handel zustindigen Abteilung des Staatsrats vorle-
gen. Die fiir Handel zustindige Abteilung des Staatsrats muss
innerhalb von 90 Tagen nach dem Erhalt der Antragsdokumente und -
materialien die Ansicht der Verwaltungsabteilung des Staatsrats fiir
Industrie und Handel einholen und entscheiden, ob eine Genehmigung
erteilt wird oder nicht. Wird eine Genehmigung erteilt, so erteilt die fiir
Handel zustdndige Abteilung des Staatsrats eine Direktvertriebslizenz.

Hat der Antragssteller von der fiir Handel zustiandigen Abteilung
des Staatsrats eine Direktvertriebslizenz erteilt bekommen, stellt er
nach dem Recht einen Antrag auf Anderung der Registrierung bei der
Verwaltungsabteilung fiir Industrie- und Handel.

Die fiir Handel zustéandige Abteilung des Staatsrats muss bei der
Priifung der Erteilung einer Direktvertriebslizenz Faktoren wie die
nationale Sicherheit, das offentliche Interesse der Gesellschaft und die
Entwicklung des Direktvertriebssektors einbeziehen.

§10 [Zweigniederlassungen; Dienstleistungsnetz] Ein Direktver-
triebsunternehmen hat bei der Ausfiihrung von Direktvertriebsgeschaf-
ten  Zweigniederlassungen = zu  errichten, die fir die
Direktvertriebsaktivitdten innerhalb der Verwaltungsregion der Pro-
vinzen, der Autonomen Regionen und der regierungsunmittelbaren
Stadte verantwortlich sind, in welchen das Unternehmen die Durchfiih-
rung von Direktvertriebsaktivitdten plant (im folgenden als Zweignie-
derlassung bezeichnet).

Das Direktvertriebsunternehmen muss innerhalb des Gebietes, in
welchem es seine Direktvertriebsaktivititen ausfiihrt, ein Dienstlei-
stungsnetzwerk errichten, das den Verbraucher und das Direktver-
triebspersonal bei der Information tber Produktpreise, die
Warenriickgabe und den Warenumtausch unterstiitzt und zufrieden
stellt und andere Dienstleistungen des Unternehmens bereit hilt. Die
Errichtung solcher Zweigniederlassungen muss den Anforderungen
der lokalen Volksregierung auf oder iiber der Kreisebene zu entspre-
chen.

Direktvertriebsunternehmen, die einen Antrag auf Errichtung von
Zweigniederlassungen stellen, miissen die im vorherigen Absatz fest-
gelegten Voraussetzungen durch Dokumente sowie Materialien nach-
weisen und gleichzeitig in Ubereinstimmung nach dem Verfahren in
§ 9 Abs. 1 dieser Verordnung einen Antrag stellen. Nach Erteilung der
Genehmigung ist nach dem Recht bei der Verwaltungsabteilung fiir
Industrie- und Handel die Registrierung vorzunehmen.
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§11 [Genehmigung von Anderungen] Kommt es zu erheblichen
Abweichungen von den in § 8 dieser Verordnung aufgefiihrten Inhal-
ten, muss das Direktvertriebsunternehmen diese nach dem Verfahren
des § 9 Abs. 1 dieser Verordnung der fiir Handel zustdandigen Abtei-
lung des Staatsrats mitteilen und um eine Genehmigung nachsuchen.

§ 12 [Bekanntgabe der Direktvertriebsunternehmen] Die fiir Handel
zustdandige Abteilung des Staatsrats muss eine Liste der Direktver-
triebsunternehmen und ihrer Zweigniederlassungen auf der Regie-
rungswebsite veroffentlichen und Aktualisierungen unverziiglich
vornehmen.

3. Kapitel: Rekrutierung und Ausbildung von Direktvertriebsperso-
nal

§ 13 [Rekrutierung; legale Absatzforderung; illegale Rekrutierungs-
methoden] Direktvertriebsunternehmen und ihre Zweigniederlassun-
gen konnen Direktvertriebspersonal rekrutieren. FEinheiten und
Personen, die nicht zu Direktvertriebsunternehmen und deren Zweig-
niederlassungen gehoren, ist die Rekrutierung von Direktvertriebsper-
sonal untersagt.

Gegen rechtméfiige Absatzforderungsaktivitdten des Vertriebsper-
sonals wird nicht deshalb ermittelt, weil sie ohne Lizenz vorgenommen
wurden.

§ 14 [Werbebeschrankungen] Direktvertriebsunternehmen oder
ihren Zweigniederlassungen ist es nicht erlaubt, mit den Einkiinften
des Direktvertriebspersonals zu werben, die Zahlung von Gebiihren
oder die Abnahme von Produkten zur Voraussetzung fiir die Einstel-
lung von Direktvertriebspersonal zu machen.

§15 [Rekrutierungsverbote] Direktvertriebsunternehmen oder
ihren Zweigniederlassungen ist es nicht erlaubt, die folgenden Perso-
nen als Direktvertriebspersonal zu rekrutieren:

1. Personen, die das 18. Lebensjahr nicht vollendet haben;

2. Personen, die geschiftsunfdhig oder beschrankt geschiftsfahig
sind;

3. Vollzeitstudenten;

4. Lehrer, medizinisches Personal, Beamte und Personen des akti-
ven Militirdienstes;

5. formelle Mitarbeiter des Direktvertriebsunternehmens;
6. Personen von aufSerhalb des [chinesischen Gebietes];

7. Personen, denen es nach Gesetz oder Verwaltungsrechtsvor-
schriften nicht gestattet ist, gleichzeitig mehrere Amter auszutiiben.

§16 [Absatzforderungsvertrag; Gebietsbeschrankung] Direktver-
triebsunternehmen oder ihre Zweigniederlassungen miissen mit dem
rekrutiertem Direktvertriebspersonal einen Absatzférderungsvertrag
abschlieflen und sicherstellen, dass die Direktvertriebsgeschifte des
Direktvertriebspersonals nur innerhalb eines Gebietes der Provinz, der
autonomen Region oder der regierungsunmittelbaren Stadt ausgetibt
werden, in der sich der Sitz einer Zweigniederlassung befindet und ein
Dienstleistungsnetzwerk errichtet wurde. Personen, die mit Direktver-
triebsunternehmen oder seiner Zweigstelle keinen Absatzférderungs-
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vertrag abgeschlossen haben, ist es nicht erlaubt, in irgendeiner Form
Direktvertriebsgeschéfte durchzuftihren.

§ 17 [Kiindigung des Absatzforderungsvertrags] Innerhalb von 60
Tagen nach der Unterschrift kann das Direktvertriebspersonal den
Absatzforderungsvertrag jederzeit kiindigen; nach Ablauf von 60
Tagen muss das Direktvertriebspersonal das Direktvertriebsunterneh-
men 15 Tage vor der Kiindigung benachrichtigen.

§ 18 [Ausbildung; Direktvertriebszertifikat] Das Direktvertriebsun-
ternehmen muss gegeniiber dem rekrutierten Direktvertriebspersonal
die berufliche Ausbildung sowie Priifungen durchftihren und dem
Direktvertriebspersonal nach erfolgreicher Priifung ein Zertifikat ver-
leihen. Personen, die kein Direktvertriebszertifikat erworben haben, ist
es nicht gestattet, Direktvertriebsgeschifte auszufiihren.

Direktvertriebsunternehmen ist es nicht erlaubt, Gebiihren fiir die
berufliche Ausbildung und Priifung des Direktvertriebspersonals zu
erheben.

Einheiten und Personen, die nicht zu Direktvertriebsunternehmen
gehoren, ist es nicht erlaubt, Direktvertriebspersonal in wessen Namen
auch immer beruflich auszubilden.

§ 19 [Lehrpersonal] Das Lehrpersonal, welches die berufliche Aus-
bildung des Direktvertriebspersonal durchfiihrt, muss aus formellen
Mitarbeitern des Direktvertriebsunternehmens bestehen und muss die
folgenden Voraussetzungen erftillen:

1. Es arbeitet seit mehr als einem Jahr im Unternehmen,;

2. es besitzt einen Hochschulabschluss oder hat ein Studium von
mindestens vier Jahren abgeschlossen und hat entsprechende Kennt-
nisse auf den Gebieten des Rechts und des Marketings;

3. es sind keine vorsitzlichen Straftaten aktenkundig;

4. es sind keine schweren Rechtsverstofie durch Geschéftstatigkei-
ten aktenkundig.

Direktvertriebsunternehmen miissen Lehrpersonal, das den Bestim-
mungen des vorherigen Absatzes entspricht, ein Ausbildungszertifikat
fur die Ausbildung von Direktvertriebspersonal verleihen, und miissen
die Namensliste dieses Personals, die solch ein Zertifikat zum Direkt-
vertriebsausbilder erhalten hat, der fiir Handel zustandigen Abteilung
des Staatsrats zur Eintragung in die Akten melden. Die fiir Handel
zustandige Abteilung des Staatsrats muss die Namensliste der Ausbil-
der, die ein Zertifikat als Direktvertriebsausbilder erhalten haben, auf
der Regierungswebsite vertffentlichen.

Personen von auflerhalb des [chinesischen] Gebiets ist es nicht
erlaubt, Direktvertriebspersonal auszubilden.

§ 20 [Form der Zertifikate] Die von dem Direktvertriebsunterneh-
men ausgestellten Direktvertriebspersonalzertifikate sowie die Direkt-
vertriebsausbilderzertifikate miissen in der Form gedruckt werden, wie
sie von der fuir Handel zustdndigen Abteilung des Staatsrats festgelegt
wird.

§21 [Haftung] Das Direktvertriebsunternehmen muss fiir die
Rechtmifiigkeit der beruflichen Ausbildung des Direktvertriebsperso-
nals, die Ausbildungsordnung und fiir die Sicherheit am Ausbildungs-
platz haften.
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Das Direktvertriebsunternehmen und sein Direktvertriebsausbil-
dungspersonal miissen fiir die Rechtméfiigkeit des Inhalts der Ausbil-
dung des Direktvertriebspersonals haften.

Die konkreten Verwaltungsmethoden fiir die berufliche Ausbil-
dung des Direktvertriebspersonals werden von der fiir Handel zustan-
digen Abteilung des Staatsrats, der Verwaltungsabteilung des
Staatsrats fiir Industrie- und Handel zusammen mit den betreffenden
Abteilungen gesondert festgelegt.

4. Kapitel: Direktvertriebsaktivititen

§ 22 [Verbraucherschutz] Das Direktvertriebspersonal hat die fol-
genden Bestimmungen beim Vertrieb von Produkten an Verbraucher
einzuhalten:

1. Das Direktvertriebspersonalzertifikat und der Absatzforderungs-
vertrag werden vorgezeigt;

2. ohne Einwilligung des Verbrauchers darf kein Zutritt zum Wohn-
sitz des Verbrauchers zum Zweck der erzwungenen Absatzforderung
von Produkten erfolgen; bei Aufforderung des Verbrauchers, die
Absatzforderungsaktivitdten zu beenden, muss das Direktvertriebsper-
sonal diese sofort einstellen und den Wohnsitz des Verbrauchers ver-
lassen;

3. vor Vertragsabschluss wird dem Verbraucher das Warenrtick-
nahmesystem des Unternehmens detailliert vorgestellt;

4. nach Vertragsabschluss werden dem Verbraucher eine vom
Direktvertriebsunternehmen ausgestellte Quittung sowie ein Beleg
tiber die verkaufte Ware ausgehandigt, welcher das System der Waren-
ricknahme, die Adresse des lokalen Dienstleistungsnetzwerkes des
Direktvertriebsunternehmens und dessen Telefonnummer etc. beinhal-
tet.

§ 23 [Preisauszeichnung] Das Direktvertriebsunternehmen muss
seine Direktvertriebsprodukte mit Preisen auszeichnen, wobei dieser
Preis mit dem Produktpreis, welcher im Dienstleistungsnetzwerk ange-
zeigt ist, tibereinstimmen muss. Das Direktvertriebspersonal hat die
Produkte entsprechend dem ausgezeichneten Preis zu verkaufen.

§24 [Vergutung des Direktvertriebspersonals; Obergrenze] Ein
Direktvertriebsunternehmen muss an sein Direktvertriebspersonal
wenigstens einmal monatlich eine Vergiitung zahlen. Die Vergiitung,
welche von dem Direktvertriebsunternehmen an das Direktvertriebs-
personal gezahlt wird, darf nur auf der Basis der Einnahmen berechnet
werden, die das Direktvertriebspersonal in eigener Person durch den
Verkauf von Direktvertriebsprodukten an die Verbraucher erzielt hat.
Die Hohe der Gesamtvergiitung (inklusive Provisionen, Pramien, ver-
schiedene Arten der Belohnung und anderer materieller Vorteile, etc.)
darf 30% des Werts der Einnahmen nicht tiberschreiten, welche das
Direktvertriebspersonal in eigener Person durch den Verkauf von
Direktvertriebsprodukten an Verbraucher erzielt hat.

§ 25 [Warenumtausch und -riickgabe] Direktvertriebsunternehmen
miissen ein komplettes Warenumtauschs- und Warenrticknahmesy-
stem errichten und durchfiihren.
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Verbraucher kénnen im Direktvertrieb erworbene Produkte inner-
halb von 30 Tagen ab Erwerbszeitpunkt unter der Voraussetzung, dass
das Produkt nicht geoffnet wurde, bei dem Direktvertriebsunterneh-
men oder seinen Zweigniederlassungen, den Standorten seiner Dienst-
leistungsnetzwerke oder dem Direktvertriebspersonal auf Grund der
durch das Direktvertriebsunternehmen ausgestellten Quittung oder
des Warenverkaufsbelegs umtauschen oder zurtickgeben. Das Direkt-
vertriebsunternehmen und seine Zweigniederlassungen, die Dienstlei-
stungsnetzwerksstandorte sowie das Direktvertriebspersonal miissen
innerhalb von sieben Tagen nachdem der Verbraucher den Umtausch
oder die Riickgabe der Produkte verlangt hat, den Umtausch oder die
Riickgabe des Produkts entsprechend dem in der Quittung oder dem
Warenverkaufsbeleg festgelegten Preis abwickeln.

Direktvertriebspersonal kann Direktvertriebsprodukte innerhalb
von 30 Tagen ab Erwerbszeitpunkt unter der Voraussetzung, dass das
Produkt nicht geoffnet wurde, bei dem Direktvertriebsunternehmen
oder seinen Zweigniederlassungen oder den Standorten seiner Dienst-
leistungsnetzwerke aufgrund der durch das Direktvertriebsunterneh-
men ausgestellten Quittung oder des Warenverkaufsbelegs
umtauschen oder zurtickgeben. Das Direktvertriebsunternehmen und
seine Zweigniederlassungen oder die Dienstleistungsnetzwerksstand-
orte miissen innerhalb von sieben Tagen nachdem das Direktvertriebs-
personal den Umtausch oder die Riickgabe der Produkte verlangt hat,
den Umtausch oder die Riickgabe des Produkts entsprechend dem in
der Quittung oder dem Warenverkaufsbeleg festgelegten Preis abwik-
keln.

Verlangt ein Verbraucher oder das Direktvertriebspersonal den
Umtausch oder die Riickgabe eines Produkts, ohne dabei die Voraus-
setzungen der beiden vorherigen Absidtze zu erfiillen, miissen die
Direktvertriebsunternehmen oder ihre Zweigniederlassungen, die
Standorte der Dienstleistungsnetzwerke und das Direktvertriebsperso-
nal den Umtausch oder die Riickgabe des Produkts entsprechend den
Bestimmungen der einschldgigen Gesetze und Rechtsnormen oder den
vertraglichen Vereinbarungen abwickeln.

§ 26 [Beweislastverteilung] Entstehen aufgrund des Warenum-
tauschs oder der Warenriickgabe zwischen dem Direktvertriebsunter-
nehmen wund seinem Direktvertriebspersonal oder zwischen
Direktvertriebsunternehmen oder seinem Direktvertriebspersonal auf
der einen Seite und den Verbrauchern auf der anderen Seite Streitigkei-
ten, so tragen die erstgenannten die Beweislast.

§ 27 [Gesamtschuldnerische Haftung] Das Direktvertriebsunterneh-
men iibernimmt fiir die Direktvertriebsaktivititen seines Direktver-
triebspersonals die gesamtschuldnerische Haftung, es sei denn, das
Direktvertriebsunternehmen kann beweisen, dass die Direktvertriebs-
aktivitdten des Direktvertriebspersonals mit dem Unternehmen nichts
zu tun haben.

§ 28 [Informationspflichten; Erméchtigung] Entsprechend den
Bestimmungen der fiir Handel zustdndigen Abteilung des Staatsrats
und der Verwaltungsabteilung des Staatsrats fiir Industrie und Handel,
muss das Direktvertriebsunternehmen ein komplettes System fiir den
Bericht zu den Akten und fiir die Offenlegung von Informationen
errichten und durchfiihren.
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Der Inhalt, die Art und Weise sowie die entsprechenden Anforde-
rungen an den Bericht zu den Akten und die Offenlegung von Informa-
tionen werden von der fiir Handel zustindigen Abteilung des
Staatsrats und der Verwaltungsabteilung des Staatsrats fiir Industrie
und Handel gesondert bestimmt.

5. Kapitel: Sicherheitsleistung

§ 29 [Konto; Betrag der Sicherheitsleistung] Das Direktvertriebsun-
ternehmen muss ein spezielles Konto bei einer von der fiir Handel
zustandigen Abteilung des Staatsrats gemeinsam mit der Verwaltungs-
abteilung des Staatsrats fiir Industrie und Handel bestimmten Bank
erdffnen, um [dort] die Sicherheitsleistung zu hinterlegen.

Die Sicherheitsleistung betragt bei Errichtung eines Direktvertriebs-
unternehmens RMB 20 Mio. Yuan. Nachdem das Direktvertriebsunter-
nehmen seine Geschifte aufgenommen hat, muss eine monatliche
Adjustierung der Sicherheitsleistung durchgefiihrt werden. Der Betrag
muss 15% aus den Verkaufseinnahmen der Direktvertriebsprodukte
des vorherigen Monats betragen, dabei aber RMB 100 Mio. Yuan nicht
tiberschreiten und RMB 20 Mio. Yuan nicht unterschreiten. Die Zinsen
aus der Sicherheitsleistung stehen dem Direktvertriebsunternehmen
zu.

§ 30 [Verwendung der Sicherheitsleistung] Beim Eintritt der folgen-
den Voraussetzungen kénnen die fiir Handel zustindigen Abteilung
des Staatsrats und die Verwaltungsabteilung des Staatsrats fiir Indu-
strie und Handel [auf Grund eines] gemeinsamen Beschlusses die
Sicherheitsleistung verwenden:

1. Ein Direktvertriebsunternehmen hat ohne berechtigten Grund
keine Vergiitung an das Direktvertriebspersonal gezahlt oder hat kein
Geld fiir die zurtickgegebenen Produkte an das Direktvertriebspersonal
oder die Verbraucher gezahlt;

2. das Direktvertriebsunternehmen wird geschlossen, fusioniert,
aufgelost, verduflert, wird insolvent usw., und das Unternehmen ist
auflerstande, an das Direktvertriebspersonal die Vergiitung zu zahlen
oder es ist nicht in der Lage, Geld fiir die zuriickgegebenen Produkte an
das Direktvertriebspersonal oder die Verbraucher zu zahlen;

3. aufgrund von Problemen des Direktvertriebsprodukts wird ein
Schaden beim Verbraucher verursacht, so dass das Direktvertriebsun-
ternehmen nach dem Recht Schadensersatz zu leisten hat; aber das
Direktvertriebsunternehmen verweigert ohne berechtigten Grund die
Schadensersatzleistung oder ist aufierstande, Schadensersatz zu leisten.

§ 31 [Nachschusspflicht] Wird die Sicherheitsleistung entsprechend
den Bestimmungen des § 30 dieser Verordnung verwendet, muss das
Direktvertriebsunternehmen innerhalb eines Monats die Sicherheitslei-
stung bis zur Hohe, die dem in § 29 Abs. 2 dieser Verordnung festgeleg-
ten Niveau entspricht, vervollstandigen.

§ 32 [Verbot der Nutzung der Sicherheitsleistung] Direktvertriebs-
unternehmen ist es nicht erlaubt, die Sicherheitsleistung fiir eine Biirg-
schaft nach aufien oder unter Verstofd gegen die Bestimmungen dieser
Verordnung fuir die Schuldentilgung zu nutzen.

351



Verwaltungsverordnung zum Direktvertrieb, ZChinR 2005

B HMAARMNEE
N, B S5 B R 95 ]
AN 55 [t TR A7 BUE BT T L
SEUE, W] DA AR AT B AL FRAIE

=% BESS R o BT
A 55 [t T A7 U B ] 3K ) £
DUPRUESE Y H W I TAF .

BAEAPA (EFI LRk
F 515 5 7 25 2 5505 T
BAT BB 2 T b1 53 07
s

BAE HEEHE

Ik TRIATEUE BT
DOR ELA AP AT B 53 S L BT
St H MR B, TRIATIR
BRI AT LR 21 i 1047 L
LR

() AR AT A

() BRI AR X
PE. BERHRIE R

(=) YA FIF R AR
FAAT AR, R AR X
kL

(P9) fEBd. Sl R ST
Sl 15 PB4 bR
I

(L) kAT RN S AR R
UE. LAY RESEES .

R AT BUE AR T K AT it
RV 7} oA PR W NN &
2N, FFN R BRI et
AL R, BBl BT
AT B A ) B 5 AT

F=toNG LRIATEUE B 5K
it H W R R, R R
W AT i, LB gL
ETRAT B BT ) R R T A
e, ATLLTT A R I 1B AT R I 22
EACER

352

§ 33 [Zurtickforderung der Sicherheitsleistung] Fiihrt ein Direktver-
triebsunternehmen keine Direktvertriebsgeschéfte mehr aus, so kann es
aufgrund einer von der fiir Handel zustdndigen Abteilung des Staats-
rats und der Verwaltungsabteilung des Staatsrats fiir Industrie- und
Handel ausgestellten Bescheinigung die Sicherheitsleistung von der
Bank zurtickbekommen.

§ 34 [Aufsichtsbehorde; Erméachtigung] Die fiir Handel zustdandige
Abteilung des Staatsrats und die Verwaltungsabteilung des Staatsrats
fir Industrie und Handel sind gemeinsam fiir die laufende Uberwa-
chung der Sicherheitsleistung verantwortlich.

Die konkrete Methode fiir die Hinterlegung und den Gebrauch der
Sicherheitsleistung werden von der fiir Handel zustdandigen Abteilung
des Staatsrats und der Verwaltungsabteilung des Staatsrats fiir Indu-
strie und Handel gemeinsam mit den betreffenden Abteilungen festge-
legt.

6. Kapitel: Uberwachung und Verwaltung

§ 35 [Zustandigkeit; Befugnisse] Die Verwaltungsabteilungen fiir
Industrie und Handel sind verantwortlich fiir die laufende Uberwa-
chung und Verwaltung der Direktvertriebsunternehmen, des Direkt-
vertriebspersonals und deren Direktvertriebsaktivititen. Die
Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und Handel kénnen die folgen-
den Inspektionsmafinahmen an Ort und Stelle durchfiihren:

1. Zutritt zum betroffenen Unternehmen, um Inspektionen durch-
zufiihren;

2. Aufforderung an das betroffene Unternehmen, relevante Doku-
mente, Materialien und Beweisunterlagen herauszugeben;

3. Befragen der Parteien, der interessierten Parteien und anderer
betroffener Personen und Aufforderung an die Genannten, entspre-
chende Unterlagen zur Verfiigung zu stellen;

4. Akteneinsicht, Duplikatserstellung, Versiegelung und Beschlag-
nahme von relevantem Material und rechtswidrigen Vermogensgegen-
standen des betroffenen Unternehmens, welches in Beziehung zu den
Direktvertriebsaktivitdten steht;

5. Uberpriifung der Zertifikate des Direktvertriebsausbildungsper-
sonals, der Ausweise und anderer Zertifikate des Direktvertriebsperso-
nals.

Wenn eine Untersuchung an Ort und Stelle entsprechend dem vor-
stehenden Absatz durchgefiihrt wird, so ist diese durch mindestens
zwei Inspektoren der Verwaltungsabteilung fiir Industrie und Handel
auszufiihren. Die Inspektoren miissen sich durch rechtmafige Papiere
ausweisen. Die Durchfiihrung von Versiegelung und Beschlagnahme
bedarf der Genehmigung des Hauptleiters der Verwaltungsabteilung
fiir Industrie und Handel auf oder tiber der Kreisebene.

§ 36 [Anordnung der vorldufigen Einstellung der Geschéftsaktivita-
ten] Wenn die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und Handel bei
der laufenden Uberwachung und Verwaltung feststellen, dass das
betroffene Unternehmen im Verdacht steht, gegen diese Verordnung zu
verstofien, konnen sie mit der Genehmigung des Hauptleiters der Ver-
waltungsabteilung fiir Industrie und Handel auf oder tiber der Kreis-
ebene eine vorldufige Einstellung der Geschéftsaktivitdten anordnen.
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§ 37 [Beschwerdetelefon] Die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie
und Handel miissen ein Anzeigentelefon einrichten und dies bekannt
machen, um Meldungen und Beschwerden tiber Verstofie gegen diese
Verordnung entgegenzunehmen und miissen unverziiglich Ermittlun-
gen durchfiihren.

Die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und Handel miissen [die
Identitdt von] Anzeigeerstattern geheim halten und [die Anzeigeerstat-
ter] bei verdienstvollem Beitrag gemdfs den einschldgigen [zen-
tral]staatlichen Bestimmungen finanziell belohnen.

7. Kapitel: Rechtliche Haftung

§ 38 [Disziplinarstrafen gegen Personal der Aufsichtsbehtrden]
Wenn die betreffende Abteilung und ihr Dienstpersonal, welches die
Uberwachung und Verwaltung der Direktvertriebsunternehmen und
des Direktvertriebspersonals und deren Direktvertriebsaktivitdten
durchfiihrt, eine Lizenz genehmigt, obwohl die Voraussetzungen die-
ser Verordnung fiir eine Lizenzerteilung nicht vorliegen oder die Amts-
pflichten der Uberwachung und Verwaltung nicht gemaf dieser
Verordnung erfiillt wird, wird gegen den direkt Zustdndigen und
gegen andere unmittelbar verantwortliche Personen nach dem Recht
eine Verwaltungsdisziplinarstrafe verhédngt; bilden die Umstdnde eine
Straftat, so wird nach dem Recht die strafrechtliche Verantwortung
ermittelt. Wird eine Lizenz erteilt, ohne dass der Antrag den Vorausset-
zungen dieser Verordnung entspricht, so hat die Abteilung, welche die
Lizenz erteilt hat, die Lizenz zu widerrufen.

§ 39 [Direktvertriebsaktivititen ohne Genehmigung] Wenn ein
Direktvertriebsunternehmen gegen die § 9 und § 10 der vorliegenden
Bestimmungen verstofit und Direktvertriebsaktivititen ohne Genehmi-
gung ausfiihrt, ordnet die Verwaltungsabteilung fiir Industrie und
Handel eine Korrektur an, zieht die Direktvertriebsprodukte und die
rechtswidrigen Vertriebseinnahmen ein und verhéngt eine Geldstrafe
von RMB 50.000 bis 300.000 Yuan. In schwerwiegenden Féllen werden
Geldstrafen von RMB 300.000 bis 500.000 Yuan verhdngt und [die
Handlungen] werden nach dem Recht unterbunden; bilden die
Umstidnde eine Straftat, so wird nach dem Recht die strafrechtliche Ver-
antwortung ermittelt.

§ 40 [Illegales Erlangen der Genehmigung] Wenn ein Antragssteller
die nach den §9 und § 10 dieser Verordnung erforderliche Genehmi-
gung im Wege des Betrugs, der Bestechung usw. erhilt, zieht die Ver-
waltungsabteilung ftir Industrie und Handel die
Direktvertriebsprodukte und die rechtswidrigen Vertriebseinnahmen
ein und verhingt eine Geldstrafe von RMB 50.000 bis 300.000 Yuan. Die
fur Handel zustdndige Abteilung des Staatsrats widerruft die betrof-
fene Lizenz und der Antragssteller darf keinen neuen Antrag einrei-
chen; in schwerwiegenden Fillen sind Geldstrafen von RMB 300.000 bis
500.000 Yuan zu verhéngen und [die Handlungen] werden nach dem
Recht unterbunden; bilden die Umstinde eine Straftat, so wird nach
dem Recht die strafrechtliche Verantwortung ermittelt.
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§ 41 [Verstofs gegen § 11] Verletzt ein Direktvertriebsunternehmen
§ 11 dieser Verordnung, ordnet die Verwaltungsabteilung fiir Industrie
und Handel die Korrektur an und verhéngt eine Geldstrafe von RMB
30.000 bis 300.000 Yuan. Liegen die Voraussetzungen fiir eine Genehmi-
gung von Direktvertriebsgeschéften nicht mehr vor, zieht die fiir Han-
del zustdndige Abteilung des Staatsrats die
Direktvertriebsgeschéftslizenz ein.

§ 42 [Vertrieb von Nicht-Direktvertriebsprodukten] Verstofit ein
Direktvertriebsunternehmen gegen die Verordnung, indem es den
Kreis der Produkte, die im Direktvertrieb vertrieben werden konnen,
tiberschreitet, ordnen die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und
Handel eine Korrektur an, ziehen die Direktvertriebsprodukte und die
rechtswidrigen Vertriebseinnahmen ein und verhdngen Geldstrafen
von RMB 50.000 bis 300.000 Yuan; in schwerwiegenden Féllen werden
Geldstrafen von RMB 300.000 bis 500.000 Yuan verhdngt und die Ver-
waltungsabteilung fiir Industrie und Handel zieht die Geschiftslizenz
der Zweigniederlassung des Direktvertriebsunternehmens ein, welche
die rechtswidrigen Geschiftshandlungen vorgenommen hat, oder die
fir Handel zustiandige Abteilung des Staatsrats zieht die Direktver-
triebslizenz des Direktvertriebsunternehmens ein.

§ 43 [Betriigerische oder irrefiihrende Werbungs- oder Vertriebs-
handlungen] Wenn ein Direktvertriebsunternehmen oder sein Direkt-
vertriebspersonal gegen diese Verordnung durch die Vornahme von
betrtigerischen oder irrefithrenden Werbungs- oder Vertriebsférde-
rungshandlungen verstofst, verhdngen die Verwaltungsabteilungen ftir
Industrie und Handel gegeniiber dem Direktvertriebsunternehmen
eine Geldstrafe von RMB 30.000 bis 100.000 Yuan; in schwerwiegenden
Fallen wird eine Geldstrafe von RMB 100.000 bis 300.000 Yuan verhangt
und die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und Handel ziehen die
Geschiftslizenz der Zweigniederlassung des Direktvertriebsunterneh-
mens, welche die illegalen Geschiftshandlungen vorgenommen hat,
ein oder die fiir Handel zustiandige Abteilung des Staatsrats zieht die
Direktvertriebslizenz des Direktvertriebsunternehmens ein. Die Ver-
waltungsabteilung fiir Industrie und Handel verhidngt gegeniiber dem
Direktvertriebspersonal eine Geldstrafe von bis zu RMB 50.000 Yuan; in
schwerwiegenden Fillen ordnet sie gegentiber dem Direktvertriebsun-
ternehmen an, die Qualifikation des Personals fiir den Direktvertrieb zu
widerrufen.

§ 44 [Illegale Rekrutierung] Verstofit ein Direktvertriebsunterneh-
men oder eine seiner Zweigniederlassungen bei der Rekrutierung von
Direktvertriebspersonal gegen diese Verordnung, ordnen die Verwal-
tungsabteilungen fiir Industrie und Handel eine Korrektur an und ver-
héngen eine Geldstrafe von RMB 30.000 bis 100.000 Yuan. In
schwerwiegenden Fillen wird eine Geldstrafe von RMB 100.000 bis
300.000 Yuan verhiangt und die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie
und Handel ziehen die Geschiftslizenz der Zweigniederlassung des
Direktvertriebsunternehmens ein, welche die illegalen Geschaftshand-
lungen vorgenommen hat, oder die fiir Handel zustidndige Abteilung
des Staatsrats nimmt die Direktvertriebslizenz des Direktvertriebsun-
ternehmens zurtick.
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§ 45 [Direktvertrieb ohne Direktvertriebspersonalzertifikat] Wird
dadurch gegen diese Verordnung verstofien, dass Direktvertriebsakti-
vitdten ohne das erforderliche Direktvertriebspersonalzertifikat ausge-
fihrt werden, ordnen die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und
Handel eine Korrektur an; ziehen die Direktvertriebsprodukte und die
rechtswidrigen Vertriebseinnahmen ein und koénnen eine Geldstrafe
von bis zu RMB 20.000 Yuan verhdngen; in schwerwiegenden Féllen
wird eine Geldstrafe von RMB 20.000 bis 200.000 Yuan verhangt.

§ 46 [Verstofs gegen Ausbildungspflichten] Verstofst ein Direktver-
triebsunternehmen im Rahmen der beruflichen Ausbildung seines
Direktvertriebspersonals gegen diese Verordnung, ordnen die Verwal-
tungsabteilungen fiir Industrie und Handel eine Korrektur an, ziehen
die rechtswidrigen Einkiinfte ein und verhdngen eine Geldstrafe von
RMB 30.000 bis 100.000 Yuan, in schwerwiegenden Fillen ist eine Geld-
strafe von RMB 100.000 bis 300.000 Yuan zu verhdngen und die Verwal-
tungsabteilungen fiir Industrie und Handel ziehen die Geschiftslizenz
der Zweigniederlassung des Direktvertriebsunternehmens ein, welche
die rechtswidrigen Geschiftshandlungen vorgenommen hat, oder die
fir Handel zustandige Abteilung des Staatsrats zieht die Direktver-
triebslizenz des Direktvertriebsunternehmens ein; die Verwaltungsab-
teilungen fiir Industrie und Handel verhdngen gegentiber Ausbildern
eine Geldstrafe bis zu RMB 50.000 Yuan und ordnen gegeniiber dem
Direktvertriebsunternehmen an, die Qualifizierung des Direktver-
triebsausbilders zu widerrufen.

Wenn eine Einheit oder eine Person, die nicht zum Direktvertriebs-
unternehmen gehort, die Ausbildung von Direktvertriebspersonal
organisiert, ordnen die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und Han-
del eine Korrektur an, ziehen die rechtswidrigen Eink{infte ein und ver-
héngen eine Geldstrafe von RMB 20.000 bis 200.000 Yuan.

§47 [Verstofs gegen §22 (Verbraucherschutz)] Wenn Direktver-
triebspersonal gegen § 22 dieser Verordnung verstofst, ziehen die Ver-
waltungsabteilungen fiir Industrie und Handel das illegale
Vertriebseinkommen ein und konnen eine Geldstrafe bis zu RMB
50.000 Yuan verhdngen; in schwerwiegenden Féllen ordnen sie gegen-
tber dem Direktvertriebsunternehmen an, die Qualifizierung des
Direktvertriebspersonals zu widerrufen, und gegen das Direktver-
triebsunternehmen wird eine Geldstrafe von RMB 10.000 bis 100.000
Yuan verhdngt.

§ 48 [Verstofs gegen § 23 (Preisauszeichnungspflicht)] Ein Direkt-
vertriebsunternehmen, welches gegen § 23 dieser Verordnung verstofit,
ist nach den einschldgigen Bestimmungen des Preisgesetzes2 zu bestra-
fen.

2 ept N IR E k630 [Preisgesetz der VR China] v. 29.12.1997, Amtsblatt des Staatsrats der VR China ( Hi# A R AEFTE [ 455t A 97 ) (1997) 39, 1670
ff.; deutsche Ubersetzung in: Frank Miinzel (Hrsg.), Chinas Recht, 29.12.97/1.
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§ 49 [Verstofle gegen die §§ 24, 25 (Gehalt des Direktvertriebsperso-
nals, Warenumtausch- und -riickgabe)] Wenn ein Direktvertriebsunter-
nehmen gegen die Bestimmungen der § 24 und § 25 dieser Verordnung
verstof3t, ordnen die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und Handel
eine Korrektur an und verhédngen eine Geldstrafe von RMB 50.000 bis
300.000 Yuan; in schwerwiegenden Fallen wird eine Geldstrafe von
RMB 300.000 bis 500.000 Yuan verhédngt und die Verwaltungsabteilun-
gen fiir Industrie und Handel ziehen die Geschiftslizenz der Zweig-
stelle des Direktvertriebsunternehmens ein, welche die rechtswidrigen
Geschiftshandlungen vorgenommen hat oder die fiir Handel zustédn-
dige Abteilung des Staatsrats zieht die Direktvertriebslizenz des Direkt-
vertriebsunternehmens ein.

§ 50 [Verstof3 gegen Informationspflichten, § 28] Wenn ein Direkt-
vertriebsunternehmen nicht gemaff den einschldgigen Bestimmungen
Berichte zu den Akten und die Offenlegung von Informationen durch-
fuhrt, ordnen die Verwaltungsabteilungen fiir Industrie und Handel
eine Korrektur innerhalb eines festgesetzten Zeitraums an und verhan-
gen eine Geldstrafe von bis zu RMB 100.000 Yuan; in schwerwiegenden
Fillen wird eine Geldstrafe von RMB 100.000 bis 300.000 Yuan ver-
héngt; wird die Korrektur verweigert, nimmt die fiir Handel zustan-
dige Abteilung des Staatsrats die Direktvertriebslizenz des
Direktvertriebsunternehmens zurtick.

§ 51 [Verstofs gegen Pflichten zur Sicherheitsleistung] Wenn ein
Direktvertriebsunternehmen gegen die Bestimmungen des 5. Kapitels
dieser Verordnung verstofit, ordnen die Verwaltungsabteilungen fiir
Industrie und Handel eine Korrektur innerhalb eines festgesetzten Zeit-
raums an und verhdngen eine Geldstrafe bis zu RMB 100.000 Yuan;
wird die Korrektur verweigert, wird eine Geldstrafe von RMB 100.000
bis 300.000 Yuan verhidngt und die fiir Handel zustiandige Abteilung
des Staatsrats zieht die Direktvertriebslizenz des Direktvertriebsunter-
nehmens ein.

§ 52 [Verbot des Strukturvertriebs] Wenn eine rechtswidrige Hand-
lung sowohl gegen diese Verordnung als auch gegen die , Verordnung
zum Verbot des Strukturvertriebs” verstofst, werden [Verwal-
tungs]sanktionen gemifs den einschldgigen Bestimmungen der , Ver-
ordnung zum Verbot des Strukturvertriebs” verhangt.

8. Kapitel: Erginzende Regeln

§ 53 [Interessenverbinde] Wenn ein Direktvertriebsunternehmen
plant, einen Verband fiir Direktvertriebsunternehmen oder eine andere
Organisation [in Form] gesellschaftlicher Korperschaften® zu griinden,
muss dies von der fur Handel zustindigen Abteilung des Staatsrats
genehmigt werden, und auf Grundlage der Genehmigungsdokumente
muss nach dem Recht die Registrierung beantragt werden.

§ 54 [Hongkong-Macao-Taiwan-Klausel] Die Bestimmungen dieser
Verordnung, die ausldndische Investoren betreffen, sind entsprechend
auf Investoren aus den Sonderverwaltungsgebieten Hongkong und
Macao sowie aus dem Gebiet Taiwan anzuwenden, die Investitionen in

3 Gemeint sind mitgliedschaftlich organisierte Korperschaften wie Vereine.
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die Errichtung von Direktvertriebsunternehmen tdtigen oder Direkt-
vertriebsaktivitdten innerhalb Chinas durchfiihren.

Fh A RE&HIH 2005 4F 12 § 55 [Inkrafttreten] Diese Verordnung tritt am 01.12.2005 in Kraft.
H 1 HilEitr .
Ubersetzt von Bjorn Ahl; Paragrapheniiberschriften in eckigen
Klammern von Knut B. Pifler.
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